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บทคัดยอ 
 

งานวิจัยเรื่องน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการตัดสินใจซื้อผักปลอดสารพิษ และเพ่ือเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลตอ
การตัดสินใจซื้อผักปลอดสารพิษของผูบริโภคในจังหวัดสุพรรณบุรี ประชากรเปนผูอยูในวัยทํางานในจังหวัดสุพรรณบุรี จํานวน 
711,836 คน กลุมตัวอยาง จํานวน 418 คน โดยการสุมอยางงาย เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามท่ีคาความเช่ือมั่น
ของอยูท่ี ระดับ 0.837 ประกอบดวยตัวแปรตน ไดแก ปจจัยสวนบุคคล เพศ การศึกษา รายได และอาชีพ ตัวแปรตาม ไดแก 
การตัดสินใจซื้อผักปลอดสารพิษของผูบริโภค ตามหลัก 4P คือ ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจําหนาย และดาน
การสงเสริมการตลาด วิเคราะหขอมูลโดยหาคารอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบความแตกตางของกลุม
ตัวอยางดวย t-test และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบ One-way ANOVA ผลการศึกษา พบวา ผูบริโภคมีการตัดสินใจ
ช้ือผักปลอดสารพิษโดยใหความสาํคัญในดานผลติภณัฑ ดานการสงเสริมการตลาด ดานราคา และดานชองทางการจัดจําหนาย
โดยรวมอยูในระดับมากตามลําดับ เมื่อทดสอบตามสมมติฐานพบวา เพศท่ีตางกันมีระดับการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษดาน
ผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ระดับการศึกษา รายได และอาชีพ
ท่ีตางกันมีการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษของผูบริโภคดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจําหนาย และดานการ
สงเสริมการตลาดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
คําสําคัญ การตัดสินใจ ผักปลอดสารพิษ ผูบริโภค 
 

                                                 
1 อาจารยภาควิชาการศึกษาตอเนือ่งและอาชีวศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง e-mail address: ritt25@hotmail.com 
2 อาจารยโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคําแหง คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง e-mail address: sanoon1143@gmail.com 
3 อาจารยภาควิชาการศึกษาตอเนือ่งและอาชีวศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง e-mail address: chotima_v@hotmail.com 

O-ST 004 



 
 

การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครั้งท่ี 7 
The 7th STOU National Research Conference 

 

1229 

Abstract 
 

 This research aims to study the decision toward purchasing chemical-free vegetables and to 
compare personal factors to consumers' decision toward purchasing chemical-free vegetables in 
Suphanburi province. The population was 711,836 persons; the sample group of consumers 418 persons 
were selected by using the simple random sampling method. The research instruments were 
questionnaire with the reliability of 0.837, consisting of personal factors; gender, education level, income 
and occupation. And the main 4Ps is the product, price, place, and promotion. Data were analyzed by 
percentage, mean, standard deviation, t-test, and One-way ANOVA. The study found that consumers’ 
decision toward purchasing chemical-free vegetables, with a focus on the product, promotion, price and 
promotion were at a high level, respectively. The hypothesis found that the difference in gender decision 
toward purchasing chemical-free vegetables in product and promotion, significant at the 0.05. An 
Education level, income and occupation made the difference in consumers’ decision toward purchasing 
chemical-free vegetables in product, price, place, and promotion, significant at the 0.05. 
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บทนํา 
 ปจจุบันสังคมตื่นตัวในการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพเพ่ิมข้ึน การรับรูของผูบริโภคเก่ียวกับการรบัประทานอาหารเพ่ือ
สุขภาพไดทวีปริมาณข้ึนในชวงหลายปท่ีผานมาและทําใหความตองการผักและผลไมเพ่ิมข้ึน (Olaimat & Holley, 2012).
โดยเฉพาะผูบริโภคนิยมรับประทานผักกันจํานวนมาก ซึ่งผักมีความสําคัญตอมนุษยในฐานะท่ีเปนแหลงอุดมไปดวยธาตุอาหาร
ท่ีจําเปนตอรางกายหลายอยาง อยางไรก็ตามความเสี่ยงดานสุขภาพท่ีสําคัญบางอยางอาจเกิดข้ึนจากการใชสารเคมีกําจัด
ศัตรูพืชท่ีใชในทางท่ีผิดในระหวางการผลิตผัก การลดความเสี่ยงตอสุขภาพโดยการพัฒนาทางเลือกในการลดการใชสารกําจัด
ศัตรูพืชอาจเปนประโยชนตอผูบริโภคและผูผลิต (Coulibaly et al., 2011) 
 ระบบการทําเกษตรอินทรียไดรับความนิยมเพ่ิมข้ึนอยางมากเน่ืองจากการท่ีเกษตรกรท่ัวไปมีการใชสารกําจัดศัตรูพืช
สังเคราะหและปุยเคมีจํานวนมาก อาหารอินทรียเปนอาหารท่ีปลอดภัยและเปนประโยชนตอสุขภาพมากข้ึนเน่ืองจากการทํา
ฟารมปลอดสารเคมีท่ีใชในการผลิต (Somasundram et al., 2016) ซึ่งมีรายงานวาในยุโรปมีการบริโภคสินคาเกษตรอินทรีย 
และผักปลอดสารพิษเพ่ิมข้ึนเปนประจําทุกป (Willer & Kilcher, 2009)  
 ผักปลอดสารพิษเปนผักท่ีมีกระบวนการการผลิตท่ีมีการใชสารเคมีสังเคราะห เชน ธาตุอาหารตางๆ ใชปุยเคมีเพ่ือ
เรงการเจริญเติบโต รวมถึงการใชปุยอินทรียตางๆ แตเมื่อถึงเวลาเก็บเก่ียวตองไมมีสารพิษตกคางอยู และผักท่ีไดตองตรวจสอบ
พิสูจนแลววาปราศจากสารเคมีปองกันกําจัดศัตรูพืชตกคางหรือไมเกินคาความปลอดภัยตามเกณฑขององคการอาหารและ
การเกษตรแหงสหประชาชาติ และองคการอนามัยโลก (สํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ, 2559) 
 กรมสงเสริมการเกษตร (2539) ไดจําแนกผักปลอดสารพิษไว 4 ประเภท ไดแก  
 1) ผักปลอดสารกําจัดศัตรูพืช (pesticide free) การปลูกผักแบบน้ีจะเนนการควบคุมการใชสารเคมีในการปลูก 
โดยไมใชสารเคมีในการกําจัดแมลง แตยังคงใชปุยเคมีและฮอรโมนเรงผลผลิต โดยเปนสารเคมีท่ีไมเปนอันตรายตอรางกาย 
ผลผลิตท่ีเก็บเก่ียวจะตองมีสารพิษตกคางไมเกินปริมาณท่ีกําหนดไวเพ่ือความปลอดภัยของผูบริโภค โดยมีหนวยงานรับรอง
มาตรฐานจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ วาไมมีสารตกคางเกินระดับมาตรฐานท่ีกระทรวงสาธารณสุขกําหนดไว 
 2) ผักอนามัยหรือผักกางมุง (pesticide safe) เปนผักท่ียังคงใชปุยเคมีเพ่ือการเจริญเติบโต และใชสารกําจัดแมลง 
แตจะเปนสารเคมีท่ีมีพิษตกคางในระยะสั้น และจะหยุดฉีดสารเคมีกอนการเก็บเก่ียวตามระยะเวลาท่ีกําหนดไวเพ่ือใหผักได
ปลอดจากสารเคมีหรือมีสารพิษตกคางไมเกินปริมาณท่ีกําหนดไว  
 3) ผักเกษตรอินทรียหรือผักออรแกนิกส (organic farming) เปนผักท่ีปลูกดวยวิธีธรรมชาติ ไมใชเมล็ดพันธุท่ีผาน
การตัดตอพันธุกรรม ไมใชสารเคมีในการผลิต จะเนนการใชปุยอินทรีย ปุยชีวภาพ ปุยหมัก การกําจัดศัตรูพืชจะใชสิ่งท่ีผลิต
จากธรรมชาติ เชน สะเดา เพราะปลอดภัยตอสุขภาพและไมทําลายสภาพแวดลอม โดยในความหมายของสหพันธเกษตร
อินทรียนานาชาติ (International Federation of Organic Agriculture Movements; IFOAM) ไดพูดถึงการปลูกระบบน้ี
วา เปนระบบเกษตรท่ีผลิตอาหารดวยความยั่งยืนทางสิ่งแวดลอม สังคม และเศรษฐกิจ โดยจะเนนการปรับปรุงดิน การเคารพ
ตอศักยภาพทางธรรมชาติของพืช สัตว และนิเวศนการเกษตร เกษตรอินทรีย จึงลดการใชปจจัยการผลิตจากภายนอก 
และหลีกเลี่ยงการใชสารเคมีสังเคราะห เชน ปุยเคมี สารเคมีกําจัดและปองกันศัตรูพืช เปนตน โดยพยายามประยุกตใช
ธรรมชาติในการเพ่ิมผลผลิต และพัฒนาความตานทานตอโรคของพืชและสัตวเลี้ยง หลักการเกษตรอินทรียนี้เปนหลักสากล 
ซึ่งผักเกษตรอินทรียน้ีตองไดรับการตรวจสอบและรับรองจากองคกรตรวจสอบวาไดรับการรับรองโดยองคการตรวจสอบอิสระ 
ซึ่งอยูภายใตโครงการรับรองจากสหพันธเกษตรอินทรียนานาชาติ  
 4) ผักไฮโดรโพนิกส (hydroponics) เปนการปลูกผักโดยใชน้ําแทนดิน จะผสมอาหารท่ีจําเปนตอการเจริญเติบโตลง
ในนํ้า จากน้ันรากพืชท่ีสัมผัสนํ้าจะดูดซึมสารอาหารท่ีสะสมไวท่ีใบ สวนรากท่ีไมสัมผัสน้ําจะทําหนาท่ีรับออกซิเจน ผักท่ีนิยม
ปลูกประเภทน้ีจะเปนผักสลัดพันธุตางๆ 
 ผักปลอดภัยจากสารพิษคือผักท่ีมีระบบการผลิตมีการใชสารเคมีในการปองกันและปราบศัตรูพืชรวมท้ังปุยเคมีเพ่ือ
ผลผลิตและการเจริญเติบโต และเมื่อเก็บเก่ียวแลวยังมีสารเคมีตกคางไมเกินปริมาณท่ีกําหนดไว 
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 ประเทศไทยมีคนไทยปวยจากสารเคมีกําจัดศัตรูพืช โดยเกษตรกรเปนอาชีพท่ีปวยจากสารเคมีกําจัดศัตรูพืช ทุกๆ ป
จะพบผูปวยสูงในชวงเดือนพฤษภาคมถึงเดือนสิงหาคม ซึ่งเปนชวงฤดูฝนเกษตรกรเริ่มเพาะปลูกและมีการใชสารเคมีในการ
กําจัดศัตรูพืชรวมดวย (สํานักระบาดวิทยา, 2559) จากความกังวลของผูบริโภคเก่ียวกับคุณภาพและความปลอดภัยของอาหาร
กระตุนความตองการใชผลิตภัณฑอินทรียท่ีเพ่ิมข้ึนจึงเปนแรงผลักดันในการพัฒนาการเกษตรอินทรียโดยเฉพาะอยางยิ่งใน
ประเทศอุตสาหกรรม รัฐบาลมีการตอบสนองดวยการกําหนดเปาหมายสําหรับการขยายการผลิตอินทรียและโอกาสทางการ
ตลาดไดรับการพัฒนาข้ึนเพ่ือเปนสวนหน่ึงของยุทธศาสตรในการแกไขปญหาความกังวลดังกลาว ดังน้ันการเลือกรับประทาน
ผักปลอดสารพิษจึงมีความจําเปนอยางยิ่ง  
 จังหวัดสุพรรณบุรี มีศูนยการเรียนรูท่ีสงเสริมและเปนสถานท่ีเผยแพรใหความรูเก่ียวกับการปองกันกําจัดศัตรูพืชโดย
วิธีผสมผสาน ไดแก การผลิตแมลงศัตรธูรรมชาติ (ตัวห้ํา ตัวเบียน) พืชสมุนไพร เช้ือโรคและชีวจุลินทรียท่ีเปนประโยชนสําหรับ
ปองกันกําจัด  ศัตรูพืชทดแทนการใชสารเคมี  นอกจากน้ียังถายทอดการใชเทคโนโลยีท่ีเก่ียวกับการปองกันกําจัดศัตรูพืชใหแก
เกษตรกร ไดแก โรงเรือนเพาะเลี้ยงและขยายแมลงศัตรูธรรมชาติ โรงเรือนปลูกพืชไรดิน แปลงสาธิตการปลูกพืชปลอดสารพิษ 
เพ่ือรณรงคใหประชาชนในจังหวัดสุพรรณบุรี สามารถสรางศักยภาพการผลิตผักปลอดสารพิษกระจายสูครัวเรือนและสง
จําหนายภายในจังหวัดไดอยางเขมแข็ง และเพ่ือตอยอดทางธุรกิจใหยั่งยืน ปจจุบันผักปลอดสารพิษไดมีชองทางการจัด
จําหนายในสถานท่ีทองเท่ียวตางๆ ทําใหผักปลอดสารพิษเปนสินคามีช่ือเสียงของจังหวัดสุพรรณบุรี 
 จากเหตุผลดังท่ีกลาวทําใหผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษาการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษของผูบริโภคในจังหวัดสุพรรณบุรี 
เพ่ือการตัดสินใจเลือกช้ือผักปลอดสารพิษของผูบริโภคในการเลือกรับประทานผักปลอดสารพิษและเปนประโยชนตอ
ผูประกอบการในการนําขอมูลไปวางกลยุทธใหสามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคไดอยางเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
 
วัตถุประสงคการวิจัยและกรอบแนวคิดการวิจัย  

วัตถุประสงคของการศึกษาเพ่ือศึกษาการตัดสินใจซื้ออผักปลอดสารพิษของผูบริโภคในจังหวัดสุพรรณบุร ีและเพ่ือ
เปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลตอการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษของผูบริโภคในจังหวัดสุพรรณบุรี 
 ขอบเขตของการศึกษา มีดังน้ี ขอบเขตดานเน้ือหา ในการวิจัยครั้งน้ีมุงศึกษาตัดสินใจซื้อผักปลอดสารพิษของ
ผูบริโภคในจังหวัดสุพรรณบุรี สําหรับตัวแปรในการศึกษา แบงเปน 2 ประเภท ไดแก ตัวแปรตน คือ ปจจัยสวนบุคคล และตัว
แปรตาม คือ การตัดสินใจซื้อผักปลอดสารพิษของผูบริโภคในจังหวัดสุพรรณบุรีตามหลักสวนประสมทางการตลาด (4Ps)  
(ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ, 2539) ดังภาพท่ี 1  
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     ตัวแปรตน                                                ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การศึกษาเรื่องการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษของผูบริโภคในจังหวัดสุพรรณบุรี เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากร
ท่ีศึกษาไดแกผูอยูในวัยทํางาน (อายุ 15 ปข้ึนไป) จํานวน 711,836 คน (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2559) กลุมตัวอยางท่ีใชเปน
ตัวแทนในการตอบแบบสอบถามในงานวิจัยครั้งน้ี คือ ผูบริโภคผักปลอดสารพิษท่ีมีอายุตั้งแต 18 ปข้ึนไป ขนาดของการสุม
กลุมตัวอยาง ผูวิจัยไดใชสูตรของ Yamane (1973) ไดกลุมตัวอยางจํานวน 400 ราย ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดเก็บขอมูลโดย
การสุมอยางงายไดแบบสอบถามท่ีครบถวนสมบูรณท้ังหมด 418 ชุด  
 ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามขึ้นจากการศึกษาแนวคิด และทฤษฏีตางๆ ตลอดจนศึกษาจากงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 2 สวนดังน้ี สวนท่ี 1 คําถามเก่ียวกับขอมูลสวนตัว ไดแก เพศ การศึกษา รายได และอาชีพ 
และโดยลักษณะแบบสอบถามประกอบดวย คําถามท่ีมีหลายคําตอบใหเลือก (multiple choices question) สวนท่ี 2 
คําถามเก่ียวกับการตัดสินใจซื้อผักปลอดสารพิษของผูบริโภค เปนแบบวัดมาตราสวน ประมาณคา (rating scale method) 
ของ Likert ผูตอบแบบสอบถามใหเหตุผลท่ีตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษ ซึ่งมี 5 ระดับ ทดสอบความเท่ียงตรง (validity) 
ทําการตรวจสอบความถูกตองของขอแบบสอบถามในเชิงของเน้ือหาใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัย โดยนําเครื่องมือท่ี
สรางข้ึนใหผูเช่ียวชาญพิจารณาลงความเห็น พบวาขอคําถามท่ีผูวิจัยไดทดสอบมีคา IOC มีคาตั้งแต 0.60 ข้ึนไป  
 สําหรับการทดสอบความนาเช่ือถือ (reliability) โดยวิธีการหาสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบัค (cronbach’alpha 
coefficient) พบวา คาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามอยูท่ี ระดับ 0.837 การวิเคราะหและแปลผลขอมูลดวยโปรแกรม
สําเร็จรูป โดยใชสถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistic) เพ่ืออธิบายถึงลักษณะปจจัยสวนบุคคล คือ เพศ ระดับการศึกษา 
รายได และอาชีพ สถิติท่ีใชไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย () และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การแปลผลของความคิดเห็น
พิจารณาจากคาเฉลี่ยโดยใชเกณฑของ Best (1981, p. 82) มีรายละเอียดดังน้ี คาเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายถึง เห็นดวยมาก
ท่ีสุด คาเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง เห็นดวยมาก คาเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายถึง เห็นดวยปานกลาง คาเฉลี่ย 1.50 - 2.49 
หมายถึง เห็นดวยนอย และคาเฉลี่ย 1.00 - 1.49 หมายถึง เห็นดวยนอยท่ีสุด การศึกษาสถิติเชิงอนุมาน (inferential 
statistic) เพ่ือทดสอบสมมติฐานแตละขอ สถิติท่ีใช ไดแก สถิติการทดสอบความแตกตางของกลุมตัวอยางดวย Independent 
Sample Test (t-test) และ การวิเคราะหความแปรปรวนแบบ One-way ANOVA  
 

ปจจัยสวนบุคคล 
- เพศ   
- ระดับการศึกษา   
- รายได 
- อาชีพ 

 
 

การตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษของผูบริโภคในจังหวัดสุพรรณบุร ี
- ดานผลติภณัฑ  
- ดานราคา  
- ดานชองทางการจําหนาย  
- ดานการสงเสรมิการตลาด 
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ผลการวิจัย 
 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิงมากท่ีสุด มีจํานวน 333 คน คิดเปน
รอยละ 79.7 มีระดับการศึกษาปริญญาตรีมากท่ีสุด โดยมีจํานวน 204 คน คิดเปนรอยละ 48.8 รายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001 - 
20,000 บาทมากท่ีสุด โดยมีจํานวน 154 คน คิดเปนรอยละ 36.8 มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนมากท่ีสุด โดยมีจํานวน 104 คน 
คิดเปนรอยละ 24.9  
 การตัดสินใจซื้อผักปลอดสารพิษของผูบริโภค พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาดมีผลตอการตัดสินใจช้ือผัก
ปลอดสารพิษของผูบริโภคในจังหวัดสุพรรณบุรีโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( = 3.81, S.D. = .775) เมื่อพิจารณาเปนราย
ดานพบวา ในดานผลิตภัณฑการตัดสินใจซื้อผักปลอดสารพิษของผูบริโภคโดยรวมอยูในระดับมาก ( = 4.00, S.D. = .779) 
รองลงมาในดานการสงเสริมการตลาดอยูในระดับมาก ( = 3.88, S.D. = .794) ในดานราคาอยูในระดับมาก( = 3.71, S.D. 
= .734) และ ในดานชองทางการจําหนายอยูในระดับมาก ( = 3.66, S.D. = .793) ตามลําดับ แสดงดังตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 ระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานตางๆตอการตัดสินใจซื้อผักปลอดสารพิษของผูบริโภค
(n=418) 
 

การตัดสินใจชื้อผักปลอดสารพิษของผูบริโภค  S.D. แปลผล 
ดานผลิตภณัฑ    
1. ลักษณะภายนอก เชน มีความสดใหม สวยงาม 3.83 .835 มาก 
2. ความปลอดภยัจากการบริโภค 3.92 .700 มาก 
3. ตราสินคาของผักปลอดสารพิษ 4.10 .803 มาก 
4. แหลงผลติผักปลอดสารพิษ 4.06 .890 มาก 
5. ประโยชนท่ีไดรับจากการบรโิภค 4.37 .705 มาก 
6. บรรจุภณัฑท่ีสะดวก 3.83 .840 มาก 
7. รสชาติของผักปลอดสารพิษ 3.69 .712 มาก 
8. ผักมีหลากหลายชนิดใหเลือกซือ้ 4.19 .745 มาก 

รวม 4.00 .779 มาก 
ดานราคา    
1. ราคาขายผักปลอดสารพิษเหมาะสม  3.89 .865 มาก 
2. ปายแสดงราคาท่ีชัดเจน 3.68 .667 มาก 
3. ราคาคงท่ีไมคอยมีการเปลี่ยนแปลง 3.79 .671 มาก 
4. ราคามีหลายระดับใหเลือก 3.49 .733 มาก 

รวม 3.71 .734 มาก 
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ตารางท่ี 1 (ตอ) 
 

การตัดสินใจชื้อผักปลอดสารพิษของผูบริโภค  S.D. แปลผล 
ดานชองทางการจําหนาย    
1. มีตัวแทนจําหนายหลากหลายหาซื้อสินคางาย  3.87 .816 มาก 
2. ทําเลท่ีตั้งรานท่ีจัดจําหนายสะดวกตอการซื้อ 3.74 .746 มาก 
3. สถานท่ีจัดจําหนายมีความสะอาด 3.76 .746 มาก 
4. มีบริการจดัสงโดยตรงถึงท่ี 3.27 .864 ปานกลาง 
รวม 3.66 .793 มาก 
ดานการสงเสริมการตลาด    
1. มปีายโฆษณาเก่ียวกับผักปลอดสารพิษ 3.83 .835 มาก 
2. มีการลดราคาผักปลอดสารพิษ 3.92 .700 มาก 
3. มีการใหความรวมมือชวยเหลือสังคม 3.83 .835 มาก 
4. มีพนักงานคอยใหคําแนะนํา 3.91 .704 มาก 
5. มีการใหความรูในการบรโิภคผกัปลอดสารพิษ 4.10 .803 มาก 
6. ผักปลอดสารพิษมโีอกาสขยายตลาดไดด ี 4.06 .890 มาก 
7. โอกาสทางการตลาดของผักปลอดสารพิษไดรับการสนับสนุนจาก 
   ภาครัฐเปนอยางด ี

3.54 .793 มาก 

รวม 3.88 .794 มาก 
โดยรวมทุกดาน 3.81 .775 มาก 

 
 ผลการทดสอบสมมติฐานของผูตอบแบบสอบถาม พบวา เพศท่ีตางกันมีการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษของ
ผูบริโภคดานผลิตภัณฑ และดานการสงเสริมการตลาดแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงดังตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2 ผลการเปรยีบเทียบการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษของผูบริโภค จําแนกตามเพศ 
 

การตัดสินใจชื้อผักปลอดสารพิษของผูบริโภค  S.D. t Sig. 
ดานผลิตภณัฑ     
  ชาย 4.11 .410 .743 .009* 
  หญิง 3.97 .452   
ดานราคา     
  ชาย 4.03 .565 .963 .228 
  หญิง 3.94 .562   
ดานชองทางการจําหนาย     
   ชาย 3.96 .578 .476 .940 
   หญิง 3.96 .575   
ดานการสงเสริมการตลาด     
  ชาย 4.14 .376 .000 .001* 
  หญิง 3.97 .505   

*p < .05 
 ผลการทดสอบสมมติฐานของผูตอบแบบสอบถาม พบวา การศึกษาท่ีตางกันมีการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษของ
ผูบริโภคดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงดังตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 การเปรยีบเทียบการตดัสินใจช้ือผักปลอดสารพิษของผูบริโภค จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

การตัดสินใจชื้อผักปลอดสารพิษ  S.D. F Sig. 
ดานผลิตภณัฑ     
  ต่ํากวาปริญญาตร ี 3.81 .513 24.048 .000* 
  ปริญญาตร ี 3.95 .384   
  ปริญญาโทหรือสูงกวา 4.20 .423   
ดานราคา     
  ต่ํากวาปริญญาตร ี 3.67 .501 23.079 .000* 
  ปริญญาตร ี 4.13 .520   
  ปริญญาโทหรือสูงกวา 3.90 .581   
ดานชองทางการจําหนาย     
  ต่ํากวาปริญญาตร ี 4.14 .583 11.215 .000* 
  ปริญญาตร ี 3.83 .513   
  ปริญญาโทหรือสูงกวา 4.05 .616   
ดานการสงเสริมการตลาด     
  ต่ํากวาปริญญาตร ี 3.85 .415 17.818 .000* 
  ปริญญาตร ี 3.94 .440   
  ปริญญาโทหรือสูงกวา 4.20 .535   

*p < .05 
 

ผลการทดสอบสมมติฐานของผูตอบแบบสอบถาม พบวา รายไดท่ีตางกันมีการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษของ
ผูบริโภคดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงดังตารางท่ี 4 
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ตารางท่ี 4 ผลการเปรยีบเทียบการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษของผูบริโภค จําแนกตามรายได 
 

*p < .05 
ผลการทดสอบสมมติฐานของผูตอบแบบสอบถาม พบวา อาชีพท่ีตางกันมีการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษของ

ผูบริโภคดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงดังตารางท่ี 5 
 

การตัดสินใจชื้อผักปลอดสารพิษ  S.D. F Sig. 
ดานผลิตภณัฑ     
  ต่ํากวา 10,000 บาท 3.84 .390 22.051 .000* 
  10,001 - 20,000 บาท 3.93 .425   
  20,001 - 30,000 บาท  3.99 .460   
  30,001 - 40,000 บาท 4.58 .189   
  มากกวา 40,000 บาท 4.01 .371   
ดานราคา     
  ต่ํากวา 10,000 บาท 4.23 .451 14.717 .000* 
  10,001 - 20,000 บาท 4.04 .571   
  20,001 - 30,000 บาท  3.91 .613   
  30,001 - 40,000 บาท 3.43 .294   
  มากกวา 40,000 บาท 3.91 .425   
ดานชองทางการจําหนาย     
  ต่ํากวา 10,000 บาท 3.58 .225 90.504 .000* 
  10,001 - 20,000 บาท 3.71 .523   
  20,001 - 30,000 บาท  3.97 .505   
  30,001 - 40,000 บาท 4.88 .127   
  มากกวา 40,000 บาท 4.50 .000   
ดานการสงเสริมการตลาด     
  ต่ํากวา 10,000 บาท 3.89 .366 13.492 .000* 
  10,001 - 20,000 บาท 4.03 .484   
  20,001 - 30,000 บาท  4.04 .468   
  30,001 - 40,000 บาท 4.41 .380   
  มากกวา 40,000 บาท 3.72 .515   
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ตารางท่ี 5 ผลการเปรยีบเทียบการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษของผูบริโภค จําแนกตามอาชีพ 
 

การตัดสินใจชื้อผักปลอดสารพิษของผูบริโภค  S.D. F Sig. 
ดานผลิตภณัฑ     
  นักเรียน /นิสติ /นักศึกษา 4.29 .421 37.382 .000* 
  พนักงานบริษัทเอกชน 3.68 .443   
  ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 4.09 .433   
  เจาของกิจการ 4.21 .371   
  อ่ืนๆ 3.83 .133   
ดานราคา     
  นักเรียน /นิสติ /นักศึกษา 3.81 .541 33.432 .000* 
  พนักงานบริษัทเอกชน 3.64 .470   
  ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 4.14 .486   
  เจาของกิจการ 3.88 .546   
  อ่ืนๆ 4.45 .413   
ดานชองทางการจําหนาย     
  นักเรียน /นิสติ /นักศึกษา 4.29 .604 8.948 .000* 
  พนักงานบริษัทเอกชน 3.99 .525   
  ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 3.75 .520   
  เจาของกิจการ 3.92 .585   
  อ่ืนๆ 3.95 .552   
ดานการสงเสริมการตลาด     
  นักเรียน /นิสติ /นักศึกษา 4.25 .414 111.273 .000* 
  พนักงานบริษัทเอกชน 3.77 .358   
  ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 4.29 .443   
  เจาของกิจการ 4.31 .242   
  อ่ืนๆ 3.41 .123   

*p < .05 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 การตัดสินใจซื้อผักปลอดสารพิษของผูบรโิภคในจังหวัดสุพรรณบุรีโดยรวมอยูในระดบัมาก ซึ่งผูบริโภคใหความสําคัญ
ในมีการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษโดยเนนดานผลิตภัณฑท่ีตองคํานึงถึงประโยชนท่ีไดรับจากการบริโภคผักมีหลากหลาย
ชนิดใหเลือกซื้อ และมีตราสินคาของผักปลอดสารพิษท่ีชัดเจน ผูจัดจําหนายควรท่ีจะมีผักปลอดสารพิษท่ีหลากหลายชนิดให
ผูบริโภคไดเลอืกซื้อดานราคาน้ันผูบริโภคใหความสาํคัญในมีการตดัสนิใจช้ือผักปลอดสารพิษโดยเนนราคาขายผักปลอดสารพิษ
เหมาะสมกับคุณภาพราคาคงท่ีไมมีการเปลี่ยนแปลงตลอดจนมีปายแสดงราคาสินคาท่ีชัดเจนและราคามีหลายระดับให
ผูบริโภคไดเลอืกเลือกดานชองทางการจัดจําหนายผูบรโิภคใหความสําคัญในมีการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษโดยเนนใหผูขาย
มีตัวแทนจําหนายหลากหลายหาซื้อสินคางาย สถานท่ีจัดจําหนายมีความสะอาด และทําเลท่ีตั้งรานท่ีจัดจําหนายสะดวกตอ
การซื้อ และดานการสงเสรมิการตลาดผูบริโภคใหความสําคญัในมีการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษโดยเนนการใหความรูในการ
บริโภคผักปลอดสารพิษใหกับผูบริโภค และการสงเสริมและสรางโอกาสเพ่ือใหมีการขยายตลาดผักปลอดสารพิษใหมากยิ่งข้ึน 
 จากการวิจัยพบวาเพศตางกันมีการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษเน่ืองจากผูบริโภคเพศหญิงเปนเพศท่ีตองประกอบ
อาหารมากกวาเพศชาย (อริศรา รุงแสง, 2555) ระดับการศึกษาตางกันมีการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษเน่ืองจากผูท่ีมีระดับ
การศึกษาสูงจะใหความสําคัญดานอาหารและสุขภาพ ผูบริโภคท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาโทหรือสูงกวาจะใหความสําคัญใน
การตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษโดยเนนดานผลิตภัณฑ  ระดับปริญญาตรีจะใหความสําคัญในการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษ
โดยเนนดานของราคา และระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรีจะใหความสําคัญในการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษโดยเนนชอง
ทางการจัดจําหนาย ผูบริโภคท่ีมีรายไดท่ีสูงระหวาง  30,001 - 40,000 บาท บาท จะใหความสําคัญในการตัดสินใจช้ือผัก
ปลอดสารพิษโดยเนนการเลือกผลิตภัณฑชองทางการจัดจําหนายท่ีสะดวกและการการสงเสริมการตลาด สวนผูบริโภคท่ีมี
รายไดต่ํากวา 10,000 บาท จะใหความสําคัญในการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษโดยเนนราคาเปนหลัก และผูบริโภคท่ีมีอาชีพ
ท่ีตางกันมีการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษอาจเน่ืองจากความรู ทัศนคติ ความคิดเห็นตอการรับรูขาวสารท่ีแตกตางกัน 
(อริศรา รุงแสง, 2555) ผูบริโภคท่ีเปนเจาของกิจการจะใหความสําคัญในการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษโดยเนนการสงเสริม
การตลาด สวน นักเรียน นิสิต นักศึกษาจะใหความสําคัญในการตัดสินใจช้ือผักปลอดสารพิษโดยเนนดานผลิตภัณฑและ
ชองทางการจําหนาย 
 อยางไรก็ตามเพ่ือใหการตอบสนองความพึงพอใจของผูบริโภคอยางสูงสุด ควรปลูกฝงและเผยแพรความรูในการดูแล
รักษาสุขภาพใหประชาชน ควรสรางภาพพจนท่ีดีของผักปลอดสารพิษ มีการประชาสัมพันธผานสื่อในรูปแบบตางๆ เชน 
โทรทัศน อินเตอรเน็ต สื่อสิ่งพิมพ จะทําใหผูบริโภคหันมาบริโภคผักปลอดสารพิษ เปนตน ควรนําปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดมาใชในการทําแผนกลยุทธทางการตลาดท่ีมุงเนนไปสูผูบริโภค เชน การสงเสริมการขาย เปนตน และควรมีการวาง
แผนการผลิตและการตลาด โดยกําหนดราคาท่ีผูบริโภคยอมรับไดและสามารถยินดีจาย ควรออกแบบผลิตภัณฑรวมถึงการมี
ชองทางการจัดจําหนายท่ีเขาถึงผูบริโภคทุกกลุม สงเสริมการปลูกผักปลอดสารพิษหลายๆ ชนิดใหเหมาะสมในชวงเทศกาล 
เชน เทศกาลกินเจ ตองวางแผนการผลิตผักปลอดสารพิษใหเพียงพอตอความตองการดังกลาว เปนตน และควรออกแบบ
ผลิตภัณฑท่ีไดมาตรฐาน มีตราสินคาและบรรจุภัณฑหอหุมอยางดี และหนวยงานราชการควรเรงสนับสนุนและสงเสริมความรู
ความเขาใจตอเกษตรกรใหปลูกผักปลอดสารพิษมากข้ึน ตลอดจนชวยเหลือในเรื่องการผลิตใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน เพ่ือจะ
ทําใหราคาของผักปลอดสารพิษมีราคาถูกลง รวมท้ังหาแหลงจําหนายใหมากข้ึน จะทําใหผูบริโภคตัดสินใจซื้อและบริโภคผัก
ปลอดสารพิษมากข้ึน 
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ขอเสนอแนะ  
 1. ควรศึกษาขนาดประชากรท่ีมากข้ึน เพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูลท่ีสามารถนําไปพัฒนาตอยอดวางแผนธุรกิจการผลิตผัก
ปลอดสารพิษไดในอนาคต 
 2. ควรทําวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือการไดมาซี่งขอมูลท่ีครอบคลุมในทุกๆมิติ ไดขอมูลของผูบริโภคในเชิงลึกและสามารถนํา

ขอมูลท่ีไดมาพัฒนาตอยอดสามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคท่ีตรงตามความตองการของผูบริโภคมากยิ่งข้ึน 
 3. การวิจัยครั้งน้ีเพ่ือเปนขอมูลและแนวทางท่ีเปนประโยชนตอการประกอบธุรกิจผักปลอดสารพิษไดอยางเหมาะสม 
 4. เพ่ือเปนขอมูลในการกําหนดกลยุทธ และการวางแผนทําการตลาดธุรกิจผักปลอดสารพิษท่ีสนองความตองการของ
ผูบริโภคไดอยางเหมาะสม 
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